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Reglamento Intemo

ASOCIAC16N  DE RESERVANTES DEL CONJUNTO
HABITACIONAL "AMBAR" DE LA JOYA

REGLAIVIENTO GENERAL INTERNO

GENERALIDADES

EI   Presente   Reglamento   General   lntemo   en   todas   sus   nomas   fue   elaborado
considerando la Constituci6n de la Reptlblica del Ecuador, las Leyes y el estatuto de la
asociaci6n Ambar visente y tiene por objeto establecer  los procedimientos que  deben
observar,  respetar y cumplir los  residentes de la  Urban.izaci6n  La Joya  Etapa Ambar,
asi como regular, controlar y sancionar el incumplimiento de las mismas par parte de
los      residentes,   visitantes,   guardias   de   seguridad,   cofaboradores   en   general   y
constructores.   A  efecto  de  tener .una   buena   Convivencia   Social  donde  prl.me  el
respeto, el bienestar y la seguridad de todos los integrantes de nuestra comunidad.

La  seguridad   intema  es  obligaci6n  y  responsabilidad   de  todos  los   resid`entes  en`
corresponsabilidad  con  sus  visitantes  (familiares,  amisos,  trabajadoras``domesticas
etc.) a  los  cuales se  les debefa  informar sobre  las  normas expuestas en el  presente
Reglamento.

La  condici6n  de  residente  no  lo  s.rttla  par encima  de  la  ley,  por  el  contrario  le  exige
mayor respeto y cumplimiento de kfs nomas estipuladas en el presente Reglamento.

DEL ADMINISTRADORIA.

Art.1.-    La funci6n Principal del administrador/a, es:

a)   Administrar los bienes comunes de  la  Urbanizaci6n  la Joya etapa Ambar, con
el mayor celo, eficacia y dentro de los llmites establecidos en la Const.rtuci6n de
la Repablica del Ecuador,  Ley, el Estatuto, y este Reglamento General lnterno.

b)   Adoptar oportunamente las medidas para la buena conservaci6n de los bienes
del  inmueble  constituido`en  la  Urbanizaci6n  La Joya  Etapa Ambary ordenar
las reparaciones que fueren necesarias;

c)   Presentar a  la Asamblea General o al   Directorio General,  para que este a su
vez   ponga   en   consideraci6n   a   la   Asamblea   de   Copropietarios,   segtln
corresponda con  la pen.odicidad que estos  los seftale]  las,  balances pr6yectos
de presupuesto, estados de s.rtuaci6n,   e informes sobre la admin.istraci6n a su

icargo:
d)   Preparar y presentar a  la Asamblea de Copropieta`rios para su aprobaci6n, en

concordancia  con  las  leyes  vigentes,  el  reglamento  general  interno.con  las
nomas   necesarias   y   convenientes   para   la   administracfon   de   los   bienes
comunes del inmueble y la arm6nica relaci6n de los copropietarios.  `
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Reglamento lntermo

e)   Recaudar,  dentro de los primeros diez dias de cada mes y mantener bajo su
responsabilidad  personal  y  pecuniaria,  las  cuotas  ordinarias  y  extraordinarias
de  los  copropietarios  y,  en  caso  de  mora.  en  primera  instancia  realizar  una
gesti6n  de  cobra  extrajudicial  y,  si  persistiere  la  more  en  el  pago,  debefa
cobrahas,juntamenteconlosinteresesestablecidosylosdemora,deacuerdo
conloestablecidoenlaLeydePropiedadHorizontalyelpresenteReglamento

general intemo.
0Alcesarensusfunciones,devoiverlosfondosybienesquetuviereasucargo

y presentar los infomes respectivos.
g)Ordenarlareparaci6ndelosdafiosocasionadosenlosbienescomunesdela

Urbanizact6n   La   Joya   Etapa   Ambar  y,   la   reposici6n   de   ellos   a   costa  del
copropietario,  arrendatario,  a  usuario  causante  o  responsable  de  tales dafios.
Asi  mismo.  ordenafa  la  reparaci6n  de  los  dafios  ocasionados  en  los  bienes
comunes   individuales   cuando   dichos  dafios   produzcan   o   puedan   llegar  a
producirmenoscaboalapropiedaddelosotrospropietarios.Lareposici6nde
dichos  dafios  se  realizafa  a  costa  del  copropietario,  arrendatario  o  usuario
causante o responsable de los mismos.

h)   Aplicar  o  solicitar  a  la  instancia  competente,  la  imposici6n  de  sanciones  y
multas   a   los   copropietarios   infractores   o   a   quienes   causen   dafios   a   los
residentesdelaUrban.uzaci6nlaJoyaEtapaAmbarsegdnloestablecidoenel
Estatuto  y  el  presente  Reglamento  General  lntemo.  El  producto` de  dichas
sanciones y muttas ingresafa al Fondo Coman de Reserva.

i)     Celebrar  los  contratos  de  adquisici6n,  arrendamiento  de  bienes  o  servicios
necesarios    'para    la    administraci6n,    conservaci6m    reparaci6n,    mejora    y
seguridad  de  los  bienes  comunes  del  inmueble  constituido  en  condomin`io  o
declarado    en    propiedad    horizontal,    dentro    de    los    montos    y    con    las
autortzacionesrespectivasemanadosdelos6rganosdeAdministraci6n.

n     Previa  las autorizaciones  correspondientes,  celebrar contratos de trabajo  para
elpersonalsubaltemo,empleadosyobrerosnecesariosparalaadministraci6"
conservaci6n,  limpieza y  seguridad  de  los  bienes  del inmueble  consttuido  en
condominio     o     declarado     en     propiedad     horizontal     w     cancelar     las
remuneraciones   de   los   mismos:   las   que   debefan  ser  y  fomar  parfe   del
presupuestodegastosanuales.Deberacumplirfielyoportunamentetodasy
cada   una   de   las   obligaciones   patronales  derivadas  de   los   contratos  que
celebre.

k)Cancelarcumplidayoportunamentetodaslasobligacionesdecaractercomtln
a entidades pdblicas wprivadas.

I)     Custodiar  y   manejar  el  dinero   y   las   pertenencias  comunes,   at)rir  cuentas
bancariasydeotraindole,ygirarcontraellashastaporlosvaloresyconlas
debidas    autorizaciones.    Manejar    un    fondo    rotativo    para    adquisiciones

pequefias,  pagar cumplidamente las deudas comunes y, en general, copducir        ``\`
prolijayeficientementelagesti6necon6mica.

tin)::;;:',sot:anc:6uiedc:6,naau£Sa::::::jn°i:::;:6Ectna'pcaa#aa::e.laContabilldaddela\``

n)   Llevar   un   libro   de   registro   de   copropietari6s,   arrendatarios,   acreedores
anticfeticos  y  usuarios  de  inmuebles  de  vivienda.  segtin  sea  el  caso,  con
indicaci6ndesiisrespectivascuotasdederechos,bienesexclusivosydemas
datos.
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Reglanento Intemo

o)   Cumplir y  hacer cumplir las  resoluciones,  disposiciones  y 6rdenes emanadas
de la Asamblea de Copropietarios, del Directorio General y de su Presidente.

p)   Conservar en  orden  y  debidamente  archivados  los  tltulos  de  los    inmuebles,
planos, memorias y demas documentos correspondientes a la construcci6n del
mismo,  asi coma todo documento,  convenio,  contrato,  poder,  comprobante de
ingresos y egresos y todo aquello que tenga relaci6n con la etapa.

q)   La  correspondencia  de  la  administraci6n  o  de  la  etapa,  sera  fimada  por el
Presidente o por el Administrador, segon el caso.

r)    Cumplir  y  hacer  cumplir el  Estatuto,  la  Ley,  el  Reglamento  General  lnterno,
ordenanzas  municipales y demas  nomas  relacionadas  con  el  Buen  vivir,  asl
como   las   resoluciones   y   disposiciones   emanadas   de    los   Organos   de
Administraci6n de la etapa.

s)   Adoptar y aplicar medidas de seguridad tendientes a  precautelar la  integridad
fisica de los copropietarios y usuarios en general y, de los bienes.

t)     Elaborar y presentar a la Direct.iva de la Urbanizaci6n  la Joya Etapa Ambar, el

presupuesto operacional anual de los gastos.
u)   Preparar y  solic`itar a  la  Asamblea  General  de  Copropietarios  o  al  Directorio

General, segtln corresponda, el cobro de cuotas extraordinarias para casos de
emergencias  y  aquellos  que  vayan  de  acuerdo  con  las  necesidades  de  la
etapa.                                                                                                                         j`

v)    Real.Lzar   las   reparaciones   necesarias   y   urgentes   sin   esperar  autorizaci6n
alguna, en caso de inminente peligro de ruina del inmueble o amenaza para la
seguridad  o  salubridad  de  las  personas  que  ejercen  derechos  de  uso` o  de
dominio.

w)   Ejercer los demas deberes'y atribuciones que le asigne el Estatuto, Ia Ley, y el
Reglamento General lnterno  de la urbanizaci6n la Joya etapa Ambar.

x)   Debefa  presentar  al  Directorio  General  un  infome  bimestral  de  su  gesti6n
administrativa.

DE LAS ALicuoTAS

Art.2.-   Las  alicuotas  sirven  para  representar la  parte  o  proporci6n  fijada  por  la  Ley

para la deteminaci6n de un derecho,  para el cual los  residentes de la Urbanizaci6n la
Joya  Etapa  Ambar  sin  excepci6n  pagafan  mensualmente  las  alfcuotas  de  manera
oblisatoria. Y lo pod fan realizar a trav6s de todos los canales de pagos.disponibles con
los  que  cuenta  la  Asociaci6n  durante  los  primeros  10  dias  de  cada  in_es,  comb  lo
indican estatutos, escrituras, contrato de compraiventa, y el Reglamento Nomat,ivo de
uso de suelos otorgado por el Municipio de Daule.

Art,3. El pago de las  alicuotas es individual  porterreno sin exclusion alguna. `    `                  ``

fare.:.;P=:? ::%:sleds:d,::tp:,:zt:,n ::unb dseor:i:I,°s:gr:,:|b:rdyyu:t::::Sd:::rj::a:s:r:,n::a`   `
en  el.pago  de  las  expensas  comunes  de  administraci6h.  multas  y  de  cualquier  otro
valor que fije fa Asamblea de propietarios.

\
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Re8lanento lntemo

Art.5.-Apartirdeldlaoncedecadames,setomaranlasaccionesyprooedimientos
correspondientesdeformaprogresivaporatrasoymoradeallcuotas:

a.Primeroseinhabilitaralatarietaelecttonicaeingresoalclubsocial.
b.Apartirdelsegundomesdemorasesuspendefalascomunicacionesdeaviso

devisitasdepartedelaseguridad.Elresidentequeingreseosalgadelaetapa
tendraquesometersealprocedimientonormaldevisitasyademastendfaque
abrir personalmente el port6n.

c.Apartirdeltercermesdemoraseiniciarajuieiodecoact.Ivacomolodetemina
'a Ley.

Art.6.-Obligaci6nespecial.-Elhechoqueuninmuebledev.iviendaestecerradaosin
ser habitada,  no exonera al copropietario de la obligaci6n de pagar las alicuotas   par

gastoscomunesycontribucionesextraordinarias.

Art  7.- Expensas ordinarias.- Son expensas ordinarias  las que son  indispensables y
necesariasparalaadministraci6n,conservaci6n,reparaci6nyseguridaddelosbienes
comunes  e  incluyen:  gastos  de  administraci6n,  remuneraci6n` de  empleados  de  la
Administraci6n  Ambar,  energla  electrica  para  las  areas  conrunes.  mantenimiento  de
bombas    de    agila    potable    pare    las    areas   comunes,    seguridad    y   vigilancia,
mantenimiento de areas verdes, mantenimiento   y areas comunes, mantenimiento de\\

equipos, atiles de limpieza,  equipamiento  de oficina.                              `

Esobligaci6ndetod6sloscopropietariosdelaUrbanizaci6nconstituida,contribuiral

pago  de  gastos  de   admin.istraci6n,   conservaci6n  y  mantenimiento  de   los   bienes
comunes, proporcionalmente a la allcuota  establecida.

CadaCopropietarioesresponsabledelosaportesalosqueserefiereelincisoanterior
desde  cuando adquiere el dominio de  un  bien exclus.ivo.  Ningtln  copropietario estafa
exentodeestaobl.gaci6n,auncuandohayacedidosusderechos,renunciadoaelloso
abandonadosupropiedad,mientrasseaeltitulardedominio.Quienesensunombre
sean  tenedores,  usuarios  o  usufructuarios  sefan  solidariamente  responsables  por
dichos conceptos.

Art.8.-Pagodelasalicuotasdelosbienescomunesgeneraleseind.ividuales.-Siel
inmueble   del propietario   se encuentra constituido por dos 6.mas solares, el pago de
las  allcuotas  sera ind.ividual  por terreno.

A:;m9b.,-eaEfe::apsro:.:t:I:::jnpaar;:So~br::Poecnass::n:,::a:Ld:n€:::ess:njn|aesrs:ouaees:'een'ea,
inmueble, y no se destinafan para cubrir expensas ordinarias.                       \    `

Art.10.-Defic.rtpresupuestario.-CuandoelpresupuestoacordadoporlaAsambleade-\
Copropietarios,   resulte   insuficiente   para   satisfacer   los   gastos  de   administraci6n`  `
mantenimiento  y  mejora  de  los  bienes  comunes,  se  convo.cara  a  lina  Asamblea
Extraordinaria  en  la  que se  acordafan  los  ajustes  requerid\os y se fijafan  las  nuevas
cuotasapagarporcadaiinodeloscopropietarios,lasquesefanexigiblesapartirdel
mes inmediato posterior.
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ReBlanento Intemo

Art.11.-Del fondo comtin de reserva.-Se establece  la obl.ngaci6n de crear un  Fondo
Comtin de  Reserva para reparaciones de  los bienes de domino coman,  para gastos
comunes  ulgentes  a  imprev.istos  por fuerza  mayor coma  accidentes  y terremotos  y
para  gastos  programados que  deban  realizarse  a futuro  de  aouerdo  a  la vida  tltn  de
materiales  y  elementos,   como   la   pintura   o   recubrimiento  exterior  del   inmueble  y
reparaciones  de  cubiertas  y  techos.  Este  fondo  se  formafa  por  un  porcentaje  de
recargo   no   menor   al   cinco   por   ciento   (5%)   sobre   los   gastos   comunes,   y   se
incrementafa  con  el  producto  de  multas,  intereses  y  con  aportes  voluntarios  de  los
residentes de la urbanizaci6n la Joya etapa Ambar.

DE LAS AREAS Y SECTORES

Art.12.-DentrodeLaUrbanieaci6nlaJoyaEtapaAmbarseconsideradosareas,las
comunes y las privadas.

Son areas comunes: Club Social,  las calles, avenidas, aceras, parferres, areas verdes
derecreaci6n,deport.ivasylasqueseconstruyanenelfuturoconestosprop6sitos.

La  administraci6n  establecefa   los  horarios  y  normas     para  el  uso  de  las  areas
comunes.                                                                                                                        4

Son  areas  privadas:  las  viviendas  con  sus jardines  frontales,  Iaterales,  posteriores,
areas de parqueo y solares vaclos.

DELUS0YCONSERVAcldNDELASAREASYSECTORESCOMUNES

Art.13.-  Se  prohibe  el  ingreso  a  el     paso  de  vehlculos  ouya  altura  sea  mayor  a
2.40metros,  Tfaileres,  asi  como  el estacionamiento  pemanente  de  furgones,  botes,
remoiduesocamionesdemasde2.5toneladasdepesoomasdecuatroruedas.

Art.14.- Los vehiculos motorizados pod fan  circular dentro de  fa  Urbanieaci6n  la Joya
Etapa   Ambar      a   una   velocidad   maxima   pemitida   de   20   Kil6metros   por   hora,
observandolasnormasdelBuenv.ivirconsagradasenlaConstituci6ndelaReptlblica
del Ecuador, la Ley de tfans.to vigente  y el Reglamento lntemo  de la Urbanizaci6n la
Joya Etapa Ambar.               `

Art.15.-  Con  el  fin  de  evitar  accidentes  en  la  etapa  Ambar,  no  e~sta  pen.rfudo  lo
sigu',ente:

Realizar pfacticas de manejo en la~s calles intemas.

:ae::znadrur:i:nra::a::nsg;/nov::'nct:I:i:eieTt:t:: :::,:ue,:::: :eoteodrad.      `   `

[\5CII,-C.,  r,.._`.___  __  _             -

Art.16.-Los  conductores  o  propietarios   debefan  estacionar su  vehioulo  de  manera
paralela  a  la  acera,  no  esta  pen.rtido  hacerlo  en  lanzadera  (de  manera  diagonal),
ademas  debefan hacer usa de los  garajes para seguridad de su automotor. No esta
pemitidoestacionarelvehiculosobrelasaceras,impidiendolibretfansitopeatonal
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Art.17.-NosepermrtiralapfacticadedeportesOuegodepelotayotros)sobrecallesy
avenidasqueobstaculicenellibretfansitovehicular.

Art.18.-Lasareasverdesderecreaci6nsondeusoexclusivodelosresidentese
lnv.rtados,quienesdeberancuidarycumplirconlasnomasestablecidasparaeste
efecto.

Art.19.-Sefiiaraiinhorarioparaelusodelascanchasdeportivas,tenis,ba`oncesto,
etcQuedeberaestarpegadoalingresodelosmismos,cualqulerexcepci6nala
disposici6ndeberasersolicitadaporescr.toenlaAdministraci6nAmbaryaprobada

porlaDirectivaantesdeserprocedente.

Art.20.-   Los    propietarios    de    solares    vacios    y    construcoiones    inconclusas    a
-L-nl^narla<   estan  en  |a  obligaci6n  de  mantenerlos  limpios  de  maleza  y  basura,I.-- 1+-|a   arHerdo   a   |as  Ordenanzasabandonadas,  esfan  en
incluyendo  las  aceras y  bordillos  correspondientes  de  acuerdo

la   |'L,''9au ,,,,   __   _

municipales.

Art.21.-   Dentro   de   la   Urbanuzaci6n,   esta   prohibido   incinerar   cualquier   tipo   de
desechos,seanestosmaderas,basuras,monteuotros,bajopreterdodereallzar
impieza.                                                                                                               ,

DEL CONTROL DE LAS AREAS Y SECTORES COMUNES                                       \`

Art.22.-Enelcasodejascelebracionesofestejosqueserealicene`nlo-sdomicilios,
seraconvolumenmoderadoquenoafectelaconvivenciaconlosresidentes

Art.23.-Estatotalmenteprohibidoutil.izarlasareasosectorescomunesparaingerir
bebidasalcoh6licas,hacerruidoconmasicaconattovolumenyademasactosque
atentencontralapazytranquilidaddelosvecinos.

Art.24.-Losresidentesqueh`aganusodelasareasosectorescomunesdebefan
observar  las  mss  elevadas   nomas  de   educaci6n,  vocabulario,   moral  y  buenas
costumbres.   Asi   mismo   pod fan   permanecer   en   estos   sitios,   dentro   del   horaTio
anunciadoparaelsector,porlosletrerosalMexpuestos.

Art.25.-Conelprop6sitodepreservarlasaluddenuestracomunidad,losresidentes
quevis.rtenlasareasysectorescomunes,estanenlaobliga-Ci6ndedejarlimpiaslas
instalacionesqueusaron,depositandolosrestosdealimentoybebidasenfundas
plasticas,eneltachodebasuracolocadoconesafinalidad.

Art.26.-Nosepem.itiraquegruposdepersonasaienasopropias`alaUrbafiizaci6"
i             se   reonan   en   solaTes  vac{os,   construcciones   abandonadas   o   constTcctones  en

Art.27.-SIcualquierpersonaogrupodepersonasperturbalatranquilidaddelos

proceso.

residentes,irrespetalasnormasvigentesocausendaf`osalapropiedadcomano
privadaenlaetapa,podraserreportadoalaguardiadesapuridadyporescritoa`a
Administraci6nporcualquiermiembrodelacomun.idad.

Urbanizaci6nLaJoyaEtapa
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Reg]amento lntemo

a.    El     residente     sera     responsable     de     acciones     con     las     correspondientes
consecuencias  legales,  pecuniarias  y  restituciones  necesarias;  asi  como  de  las
personas que viven en su casa y sus invitados,

b.    De   ser   necesan.o,   se   tomaran   acciones  junto   con   fa   Policfa   Nacional   para
restablecer la  sana  convivencia  de  los  residentes,  reservandose  la Asociaci6n  el
derecho de ejercer acciones legales sobre dichos su|.etos.

DE LA COMISI0N DE CONTROL Y VIGILANCIA

Art.28.-  La  Comisi6n  de  Control  y  Vigilancia  estafa  integrada  por    el  Presidente,
Vicepresidente y el Sfndico de  la  Directiva de  la  Urban.Lzaci6n  La Joya  Etapa Ambar,
02  Propietarios  residentes,  los mismos que sefan  nombrados y posesionados por La
Asamblea  General,   con  voz  y  voto  para  hacer  oumplir  las  normas  que   noen   la
Urbanizaci6n, sefan  renovados  cada dos afros.

Son deberes y atribuciones de la Com.isi6n de Control y Vigilancia en coordinaci6n con
la Administraci6n los siguientes puntos:

a.    Cumplir  y  hacer  cumplir  las  normas  de  convivencia,  seguridad  y  visilancia
establecidas para la Urbanizaci6n.

b.    Conocer y resoiver las denuncias por  violaciones de  las  normas`por parfe de
los propietarios, residentes de la Etapa Ambar.                                 `

c.    Colaborar y asesorar en el establecimiento de las normas y los procedimientos
para un mejor control en el sistema de  Control  y vigilancia.

d.    Dictar  eventualmente  nomas,  respecto  de  algt]n  evento  o  cirounstancia  no

e.   §:,¥|£:°r ean ,:stagsu:i:i::£Cj:n::;uridad  aciaraciones sobre  sucesos acaecidos
que ameriten ser investisados.

f.     Presentar un informe anual sobre las labores cumplidas.

9.   Colaborar  con   las  demas  funciones  que   les  fueren  encomendadas  por  la
Urban.tzaci6n la Joya etapa Ambar.

h.    Informar de forma inmediata a la Directiva de la Asocfaci6n y por su intemedio
a la Policia Nacional, a la Comisi6n de Trans.rto u otros organismos de control y
vigilancia,   en   caso  de  presentarse   hechos  graves  que  atenten   contra   la
seguridad y el bienestar de los residentes y difundir el hecho a los residentes.

DE LA GUARDIA DE SEGURIDAD
`

Art.29.-La Guardia de Seguridad estafa confomada por contrataci6n de una empresa
especializada,   con   experiencia   en   seguridad   de   Urban.izaciones   privadas   y   que
cuenten   con   todos   los   permisos  y  AutorizaQiones   reguladas   por  la   Ley  \  y  sus   .`
Reglamentos. \
La asociaci6n de Propietarios representada por la  Directiva, ex©ifa a la compaftfa de
segLridad, la presentaci6n de su reglamento, el oval debe estar acorde a las Nomas
de Conv.Ivencia de fa Asociaci6n.

La   Comisi6n   de   Seguridad   de   Ambar  entregafa   a   La   Compafifa   de   Seguridad
contratada   el   Regfamento   intemo,   quienes   debefan   ejeoutar   los   brocedimientos
respectivos indicados en el mismo.
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Reglamento Intemo

ingresarporelcarrildevisitantesparaseridentificado.
Sln   Pasai   ijui   la   v..._._,    _    _

Guardiadice:"bienvenidoalaUrban.&aci6n,enquelopuedoservir
Vis.rtanteindicanombrederesidentealquevaavisitar,manzana,villaymotivo
(entregadecompras,reparaci6n,visitafamiliahtaxi,eto)
Guardiasolic.rtaalvisitantequeporfavorespereunmomento.
Guardiaver.mcaquenotengaelresidenteelserviciodevisitasrestringido.I.    .-I--^  -I `iie.hante  due  lamentablemente  no

SonfuncionesyatribucionesdelaGuardiadeSeguridadlassiguientes:

a.   Cumplir y  hacer  cumplir  las  normas  establecidas  de  la  Urbanizaci6n  la  Joya

b.   Controlar,   vigilar   y   dar   seguridad   a   los   residentes   y   vie.rtantes   de   las
etapa Ambar.

c.   Actuar   con   prudencia   y   firmeza,   cuando   las   circunstancias   ameriten   su
Urban.Eaci6n.

intervenci6nrespetandolosderechosdelaspersonas.
d.Atenderconprontitudcualquiersolicituddeamparoquesearequeridaporlos

residentesoeventualespersonasquehayaningresadoalaUrban.Eaci6n
e.Respetarlosprocedimientosyconsignasestablecidosparaelejerciciocabal

de sus funciones y atribuciones.
f.    Atender  meticulosamente   los   canales  de   acceso  de  vis.rtantes  para  evitar

posiblesamenazasalinteriordelaUrban.Izaci6n.Alosresidentesqueusen
estoscanalesselespediraserpacientescontodoslosprocedimientospuesse
esperaqueensucasonousenestoscanalesparaingresar.

9.Tratarconamabilidadatodaslaspersonasconquienserelaciones.
h.Noestapemitidoelingresodetaxisparticularesconlastarietaselectr6nicas,

quesondeusoexclus.Ivosdelosautomotoresdelosresidentes.
`

PROCEDIMIENTOS  DE  SEGURIDAD                                                                                          \

Art.30.-procedimientodeanunciodevisitantes

aAILlegarunvrsitante,seestacionarayaguardafaqueseacerqueelpersonal

.,

b.Sielvehiculodelv.isitanteavanzadirectamentehastaelingresoderesidentes,
de seguridad.

sin  pasar  por  la  barrera,  el  guardia  le  solicitafa  amablemente  que  vuelva  a_        ...___L__  _A.^  earir]entificado.

Guardia ver.rfica que no tenga e. it3a,ut„ ,` .... _. . _ _

9.Silotienerestringido,elguardiainfomaalvis.rtantequelamentablementeno
puedencomunicarseconelresidentepon]uenotienehabmadoelserviciodeI    .-J:--I~^ ,~ila  ea ciimunidue par sus  Propios medios apnpueden  comunicarse con  ei  lt3.iut;.,`.  py..__  .__
anunciodev.isitas,yleindicaraquesecomuniqueporsuspropiosmedioscon
el  residente  para  que  lo  reciba  en  la  entrada  de  la  etapa   Si  el  servicio  de
anuncioestaactivo,elguardiallariiatelefonicamentealresider`teyleirfoqTa
queloquierenv.is.rtaryelmotivodelavis.rta.Esperandoaslsuautorizaci6npara.

\

h.Sielresidentenotienetelefonoonocontesta,elguardiavlaradios;ttcitaal
el respect.ivo ingreso del mismo.

guardiaderondaquesedirijaalavillaainfomardefavisita.
i.Sinoseautorizaelingreso,onohaynadieenlavilla,seinfomaalv.isrtantey

se le indica que se dirija a  la salida.

i.Silavisrtaesautor.zada,selesolicitapresentarsuident.rficaci6nparatenerlaen
custodfaytambientienequeindicarlosnombresdesusacompafiantes.

k.Guardialevantalabarreradevis.rtantes,deestard.isponible.
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Reglanento lntemo

I.     Con  el  vehioulo  detenido  frente  al  port6n  cerrado,  el  guardia  se  aproxima  al
vehiculo   con   la   tarjeta   de   visitantes,   recibe   la   cedula   del   v.isitantes   y
coloca/entrega la tarieta de v.isitantes.

in.  Ver.rfica  visualmente  que  en  el  interior  del  vehiculo   no  existan   personas  ni
objetos sospechosos.

n.Preguntaalvisitantesiconocelaubicaci6ndelavillaquevaavisitar.
o.   Si  no  la  conoce,  con  la  ayuda  de  los  mapas  plast.rficados,  ensefia  al visitante

como llegar a la villa.

p.   Antes  de  abrir el  port6n,  ver.rfica  qiie  el  nombre  de  la  identificaci6n  entregada
(c6dula),seaelinfomadoporintercomunicadoryrevisaalrespectivobaaldel
vehiculo

q.    Una  vez que el vehiculo  ingreso  y el  port6n  se  cerr6,  regresa  el guardia  a  la
garita  para  registrar  los  datos  del visitante,  nombre,  cedula  de  identidad,  villa
visitada,hora,motivovisitayplaca,colorymarcadelvehiculo.

r.     Posteriomente coloca  la  identificaci6n  (c6dula)  en  el  casillero  coITespondiente
de la porta cedulas que existe en la garita.

s.    En  caso  de  que  el  visitante  ingrese  par  la  pueha  peatonal  se  aplicafan  16s
procedimientosestablecidosenlositems3al10,14y15delpresentearticulo.

Art.31.-procedimiento de la salida de visitantes

a.   Visitante se estaciona frente al port6n de salida de la etapa.

:.   E'e:i::i:I:a::taa=:#jse:avnet:'.Cu'°ypregunta elnombrede|visitante                     ``
d.    Real.iza  una  inspecci6n  visual  del  interior  del  vehiculo,  comproban`do que  no

exista nada anomal,ey que no se esten transportando objetos que no estaban
cuando   el  vehiculo   ingreso.   De  darse  el   caso   debe   comunicarse   con  el
residente para notificar la novedad.

e.Solicitaamablementeabrirelportamaletasobatildelvehloulopararevisarlo.
f.     Ingresa  a  la  garita y  busca  en  el  organ.izador de  cedulas  la  identificaci6n  del

visitante verificando nombre y apellido.

9.Devueivelac6dulaalvisitante,agradecelavisitayabreelport6ndesalida
h.    Registra la hora de salida del visitante, y novedades si ex.Istiera.

Art.32.-procedimientodeentradaysalidadevehiculosdeexpresos

a.   Los  choferes  de  |os  expresos  debefan  llenar  un  formulario  entregado  por  la
Admin.Istraci6n y devoiverlo conjuntamente con una copia dela cedula a color;
estos  documentos   estafan  bajo  custodia  de  la  Administraci6n.  Una vez que
culmine  el  periodo  escolar  y  de  no  seguir  prestando  este  servicio  para  los
residentesdelaEtapa,podranretirarsusdocumentosenlaAdministraci6n...`

b.Deberanrespetarell{mitedevelocidadestablecido20Kmsmora,enelinterio`r`
de  la  Etapa,  ademas de  no  parquear en  foma  que  obstruya  el  paso te Tos
demas vehioulos y no pitar.

c.    Esperar su tumo de ingreso y salida de la Etapa sin util.Ear acciones ofensivas
encontradelpersonaldeseguridad,nihacerusode'abocinadelvehfoulo.

d.   El incumplimiento de estas nomas da fa  lugar a que  no se perm.fa el  ingreso
delvehiculo,previoalanot.rficaci6nalresidenteqiiehaceuSodelmismo.
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Reglamento lntemo

Art.33.-procedimientodeentradaysalidadevehfculosdecargaoserviciosengeneral

a.   Todo vehlculo de carga,  con  materiales de construcci6n,  muebles a mudanza,
debe  contar  con  la  respectiva  autorizaci6n  escrta,  con  sello  y  firma  de  la
Admin.istraci6n antes de su ingreso o salida de la etapa.

b.   El ingreso de estos vehlculos no los puede autorizar al residente directamente
a  la  gar.rta  par  ninguna  via  (escrita,  telefonica  o  personal)  siempre  debefa
contar con  la  autorkaci6n  escr.rta  de Admin.istraci6n  a  de  un  integrante  de  la
Comisi6n de Seguridad y Vigilancia.

c.    El personal de seguridad debefa mantener en la garita  una carpeta ordenada,
con  las respectivas cartas de autorizaci6n  emitidas por la Administraci6n para
agilitarelingresodeestosvehloulos.

d.    Ningtin vehloulo de este tipo debe ingresar por el port6n  principal que usa  las
barreras  automaticas.   Estos  vehiculos  deben   ingresar  directamente  por  el
port6ndeingresodeservicio,unavezautorizadosuingreso.

e.   Todo  vehiculo  de  este  tipo  debe  ser  revisado  par el  personal  de  segdridad,
antes  de  ingresar  a  la  Urbanieaci6n,  y  antes  de  abandonar  la  Urbanizaci6n,
verificandoqueiioexistanadafueradelonormalenlosobjetostransportados.

Art.34.-procedimientodeingresodetrabajadoresdelasconstructorasocontratistas

a.   Trabajadores se foman para ingresar a la urbankaci6n                                  `
b.    Guardia  permite el ingreso ordenado,  pide cedula  original a cada t-rabajador y

nombre del contfatista para que el que trabajan.
c.   Vermca que se encuentre  el trabajador en  el listado, y que no tenga novedad

en el reporte
d.Ver.ificaquesoloingresensuropadetrabajoyherramientas,noesfaperm.rtido

a los trabajadores ingresar radios, bebidas alcoh6Iicas, amias.
e.Entregacametdeident.rficaci6n,ylerecuerdaquesuusoesobligatorioouando

trans.rte  en  el  interior de  la  Urbanizaci6n,  y  debe entregarlo  a  su  salida  de  la
Urban.zaci6n.

f.     Guarda la ident.rficaci6n del trabajador en foma ordenada.

Art.35.-procedimiento.desalidadetrabajadoresdelasconstructorasocontratistas

Trabajadorsefomaenelpuestodecontroldesalida.

8::r£:: :enctjr:ega:|g:::efad:,aids:[£ffiairc:3:i:::'rdel trabajador                   ``
Coloca todos sus objetos personales en la canasta plastica                         `I_           .            _   __   _-.:-,^-^L:a+^'I;oloca (oc]os 5ua ui+lt=Lv-r-I -,,,-. __  _.,  ___

e.   Guardia  revisa  los  objetos personales, ver.rfucando -que  no  existan  chjetos\ que
no   guarden   relaci6n   con   el  trabajador  ¢oyas,   relojes   costosos,  `celulares
costosos, etc.)

f.    En  caso  de  encontrar  algtln  objeto  sospechoso,  se  lo  re'tiene,  se  coloca  en
sabre  con   datos  del  obrero,   y   se   le  solicita   retirarl\o   al  dla   sigu.lento  en
Administraci6n.

9.   Concluida  la  revision,  se  devueive  al  trabajador  sus  objetos  personales  y
cedula de
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RegLamento lntemo

Seabrelapuertadeaccesopeatonal,ysepemifeelingresodeltrabaj`ador
fJt;[ullLlu`J  a  i`+a  `,c ..,. I,`.` ..,. _  ,,... ___.   . __ ___ _  _ .

Se  registran  los  datos del  trabajador  (nombre,  cedula  de  identidad,  hora  de
ingreso, manzana, villa y nombre de quien autorizo al ingreso)__,_ _I_I_-__      --,- ^

h.    El horario de los trabajadores particulares sera desde las 08:00 hasta las 17:00
en  punto de  lunes a viernes y hasta  las 12:00 los dlas sabados. Al trabajador
que se detecte dentro de la etapa fuera de este horario, Ia guardia le solicitafa
abandonar la etapa en foma inmediata y registrafa la novedad.

Art. 36.-procedimiento de ingreso trabajadores particulares

a.   Trabajador llega a la garita principal a partir de las 8hoo horas.
b.    Guardia  le  solic.rta  ident.rficaci6n  (c6dula original)  asi  como  la  manzana,  villa,  y

nombre del residente para el que va a trabajar.
c.    Guardia verifica  si ex.Iste  autor.zaci6n escrita del  residents  para el ingreso  del

trabajador, si  el trabajo a real.uzar es un periodo superior a 48 horas.
d.   Si es un trabajo eventual, de hasta 48 horas, no requ.iere autorizaci6n escrita, y

el guardia  llama al residente por via telefonica para solicitar la autorizaci6n de
ingreso del trabajador

e.    Si  no  logra  comunicarse via  telef6nica,  solicita  por  radio  al  guardia  de  ronda
que se dirija a la villa y solicite autorhaci6n

f.     Si no se localiza al residente a el residente no da la autorizaci6n, se comunica
al trabajador, y se devueive la identificaci6n (cedula)

9.    Si  el  residents  da  la  autor.ra!aci6n,  se  entrega  al  trabajador  el.colgante  de
identificaci6n,   y   se   le   informa   que   debe   llevarlo   obligatori9mente   puesto
mientras pemanezca en la etapa. Y debefa entregarlo a la salida.

h.   Guardia verifica que solo  ingresen su  ropa de trabajo y herramientas,  no esfa
pen.itido a los trabajadores ingresar radios, bebidas alcoh6Iicas, amas.I...         __  _  _   _I_I I-_tL-:`-I-,

k.    Guardia   coloca   identificaci6n   en   casillero   especial   de   trabajadores,   estas
||,a .---,  ```_`.__        '

cedulas  sefan  enviadas  cada  hora  a  la  garita  de  la  puerta  de  obreros,  por
donde saldfan todos los trabajadores

Ait.37.-  Los  visitantes  que  ingresen  en  vehloulo  o  a  pies,  deben  ser  identificados
correctamente,  y  debefan  dejar  de  manera  obligatoria  la  c6dula  de  ident.rficaci6n  y
respetandotodoslosprocedimientosdeseguridadestablecidosparalosvie.tentes,sin
excepci6n de persona

Art.38.- Los trabajadores de`las constructoras a particulares deben tener autorizaci6n
de ingreso por escrito otorgadas por la Administraci6n,  para  lo oral ertesidente o los
interesados la solicitaran en esa oficina, donde indicaran: nombre, numero de.cedula y
horario de ingreso y salida de los mismos, ajustandose a los horarios sefialados en el
presente reglamento.

Art.39.-Ningdn       vehiculo   de   mudanzas   o   servicios   (excepto   los   publicos\ o`
erriergencia) pod fan ingresar antes de las 8hoo horas ni despu6s de las 18:00 horas,`y
debefan estar vigilados de cerca por la Guardia de Se6uridad.

Art.40.-  Todo  taxi,  fung6n  o  cami6n  que  este  prestando  servicio  a  algdn  residente,
debedejarsuidentificaci6nalingresoyserarevisadotantoalingresopemoalasalida
de la Urbanizaci6n la Joya etapa Ambar.
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Re8lanento Intemo

Art.41.-Paraofrecermayorseguridadalosres.identesde'aUrbanlzaci6nlaJoya
etapaAmbar.cualqiiiervehiculodeserviciosodetrabajadores,antesdeingresaro
salirdelamismaseraobjetoderevisi6ncumpliendoelprocedim.ientoestablec.ido.

Art.42.-  los  vehiculos  que  no  sean  conducidos  por  los  residentes  y  que  deseen
ingresarosalirconbuttos,electrodom6sticos,etc.Debefaestarautorfadoporel
residente,   constructor  a  del  Administrador.  Al  ingreso  y  a  la  sallda  debefan  ser
revisados   por   el   guardia   de   seguridad,   registrando   la   novedad   en   la   bitacora
respectiva.

Art.43.-Laspersonasqueseacercanenvehtoulossolic.fandoinfomaci6ndebenser
conduc.idasporelguardiaapartandolasdelaentrada,demaneraquenoobstruyan
conellibretfansitoyevitarelcongestionamiento.

DE LAS MUDANZAS.

Art.44.-Nomas  de  Mudanza

a-Estaprohlbidodarenvenfaoarr.iendosuvivienda,depaTtamentoolocalaatouna

persona   sin   previa   comunicaci6n   escnta   otongada   por   la   administraci6n   de   la
Urban.ufaci6nAmbar,sinlacert.mcaci6nqueestaaldiaenelpagodesusobligaciones

',

paraconlaufoan.E!aci6nLaJoyaEtapaAmbar.
b-LaAdministracl6nportanto,sefaresponsableantelaAsambleaGeneraloanteel

6rganodeAdministraci6ncompetentedelaufoanizaci6ncomunicaRlosarriendosy

ventasqueseefectaerfporloscoprop.ietarios.

c-Estaprohibidoutilizarloscorredores,escaleras,demaslugarescomunalesdela

Urbanizaci6ncomos.rtiosdealmacenam.lento,dereuni6"detrabajouotrosfines

similares,saivoqueexistaautorizaci6nexpresayporescftodelaAdministraci6n.

Art.45.-  El  prop.ietario  del  inmueble  debefa  seguir  los  sigu.Ientes  pasos,  previos  a
arribar con una mudanza:

a.InformaralaAdministraci6ndelaUrban.zaci6n,losdatosdelaspersonasque
pemaneceranensuvivienda,yaseanpropietariosoinquilinos.

b    Llenar  el  fomulario   de  solic.itud   de   mudanza  en   la  Administraci6n   de   la

c.    Reemplazar  de  ser  posible,  despues  de  la  mudanza,  las  cerradurasc de  las
Urbanizaci6n

puertas principales de la vivienda.                                                                        ```

Art.46.-EHnqunino, previo a dejar eHnmueble, debefa:                                          `

a   3:t:::: auc|:n:srtrae,da:,:an:::s'nai:rauc|6:nqzuaec,:nit,:'qj:;aq::::ta#¥: cob ted as

b.Infomarconladebidaanticipaci6nalpropietariodelinmueb`elafechaenque
llevafa  a cabo la mudanza de sus bienes.

c.    Llenar   con   el   propietario,   el   tormulario   de   soliQ.rtud   de   mudanca   en   la
Admin.istraci6n de la Urban.zaci6n.
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ct)ntaminaci6nyoloresloslugaresdondesumascotaensucio
Comunes   u   ait;„..   .   __   ._     .

Art.47rEIAdmin.istradordelaUfoanizaci6n,deberaseguirlossiguientespasos:

a.Manteneractualizadoelreg.istrodelosresidentes:prop.ietarioseinquilinos
b.Coordinarelprocesodemudanza,posterioralarecepci6ndelasolicitudde

mudanzaporpartedelpropietario.
c.Coordinarconelsupervisordelaguardiadeseguridad,elcontrolampliableen

d.   Actualizar   inmediatamente   la   infomaci6n   de   las   tarietas   de   proximidad,
'a gar'rta-

asignadas   a   los  vehiculos  de   inquilino  y   demas   instrumentos  de   acceso
existentes.

Art.48rLaguardiadeseguridaddebefaseguirlossisuientespasos:

a.    Coordinar  con  el  Administrador,  los  controles  que  se  debefan  aplicar  en  la
garita en los casos de mudanza.

b.Registrarenlab.rtacoraloscontrolesefectuadosenlasmudanzas.

Art.49.-Elhorarioparareal.I:armudanzas,sefadelunesadomingo,de8hooa18hoo
horas.Encasodeexcepciones,seneces.rtaraunacartadeautorizaci6nexpresadela
Administraci6nodeunmiembrodelaComisi6ndeSeguridadyVreilancia.

-

DE LAS MASCOTAS

Art.50.-Porrespetoyconsideraci6nasusvecinosaslcomoporelementalsentidode
humanidad,esprohibidodejarsusmascotassolaspormuchosdlas,oexpuesta.sal`
sol,lluviaofrio,puessusllantosyladridosperturbanlatranquilidadycausanmalestar.

Art.51.-Noestapem.itidoquelasmascotasdeambulenlibrementeporlascallesy
areascomunesdelaUrbanizaci6n.UnavezporsemanaingresafaalaUrbanizaci6n
la  joya  etapa  Ambar  el  departamento  ptiblico  encangado  del  control  de  animales.
Mascotasqueseencuentrendeambulandoporlascallesynoestenconsusdueftos
respectivos,  sefan  recogidas  par  el  ente  regulador  de  animales  y  llevadas  a  siis
instalacionesconelprocedimientoestipuladoensujurisprudencia.

Art.52.-Estaprohibidosacarapasearalasmascotassinsurespectivocollahcadena
deseguridad,fundaplasticaoequivalenteparaqueencasodesernecesariose
limpien  las  necesidades  brol6gicas  de  las  mascotas.  Asl  in.ismo  e§.ta  prohibido  el
ingresoconmascotasalclubsocial.canchasdeportIvasyareasdejuegosinfantiles.

Art.53.-Losresidentesestanenlaobligaci6ndecuidarquesusmascotashagansus
necesidadesbiol6gicasenelpatiodesucasaynoenlossolaresvaclgs,`niareas`
comunes   o   ajenas   a   su   propiedad,   ademas   debera   mantener   limpio,   libre   de

\
_  -__J^ -,i maerflta ensucio                                       \

mantenerlas   con   los
Art.54.-   Los   propietarios   de   mascotas   se   comprometen   a   mariit3ii€;Ilo.   ~ .... _•---.1--:^-al hla   climo son  |a vacunaci6n,  desparas.rtaci6n y .Cualqu.ler Otra
controles  sanitarios  al dla,  como  son  iEI  vauu ,.... _..,  __   ,
exigenciavigentedelasautoridadesseccionalesynacionales.
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Reglamento Intemo

Art.55.- De  acuerdo  al  Reglamento  de Tendencia  y  Manejo  Responsable  de  perros,
publicadoenelRegistroOficial532,Porlaseveridaddelesionesquepuedencausara
unapersonaencasodeunataqueesfaprohibidotenercomomascotaspenrosdelas
siguientes razas:

1-Pit Bull Terrier (14 a 28 kilos):
2-Staffordshire Bull Terrier (11  a 17 kilos):
3-American Staffordshi reTerrier (20 kilos):
4-Rottweiler (45 a 60 kilos):
5-Dogo argentino (40 a 45 kilos):
6-Fila brasilefro (50 kilos):
7-Tosa lnu (45 a 90 kilos):
8-Akita lnu (35 kilos):
9-Bull terrier (30 kilos):
10-Mastin ingles (60 a 100 kilos):

Art.56.-S6losepemitetenercomomascotasaanimalesdom6sticos(perros,gatos,
etc.),  los  cuales  deben  contar  con  el  respectivo  camet  de  identificaci6n  y  control
otorgado  par  parte  de  un  veterinario  o  una  autoridad  competente.  Aves  de  corral.
Monos,   loros  y  ademas  animales  que   puedan   general  pejigro   o  molestia   a   los
residentes, no estan pemitidos.

i.

DE LA RECOLECCION DE BASURA

Art.57.-ElhorariodeFecolecci6ndebasuraeselestablecidoporlaMunicipalidadde
Daule.

Art.58.-La  basura  debe  sacarse  unicarlit3iiic  .„   ,v .....,.. ___
siempre en   fundas  plasticas,  y dentro de  tachos  rigidos  con  su  respect.iva  tapa;  no
expuestaslibremente,paraevitarqueserompan.

anicamente  en  los  dias  y  horarios  establecidos,

DE LAS CONSTRUCCIONES

Art.59.-       "Ninguno   de   los   copropietarios   puede   hacer   obras   que   s©nifiquen
mod.rficacionesdelaestructuraresistente,nihaceraumentosdeed.rficaci6nenningtin
sentido,  ni  horizontal  ni  vertical.  Pare  realizar  esta  clase  de  obras  se  neces.rta  la
aprobaci6ndel75%deloscopropietarios.Parareal.rarmod.rficacionesenlafachada;
siempre  que  no  implique  cambios  a  afectaci6n  a  la  estructura,  se  requeri`€` de  la
aprobaci6n del 60% de los copropietarios.                                                                     `   `

i           En  todos  los  casos  anteriores,  la  asamblea  de  copropietarios  deberatonoeer  un
informe tecnico de  la  propuesta de  modificaci6n  o  aumento  antes de prorfunciarse,  y -  \
para  la  realizaci6n  de  las  obras  debefa  obtenerse  la  autor.izaci6n  de  la  respectiva
Municipalidad.  Si  se  procede  sin  esa  autorizaci6n,  la  responsabilidad  recaefa  en  los
cond6minos que hubieren autorizado la refoma."                       \

Los constructores o residentes que inicien obras que no   contravenga   a lo dispuesto
en     el     Articulo     anterior     deberan     observar     estrictamente     las     sieuientes
reglamentaciones.
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Elhorariodetrabajoautorizadoparaelpersonaldeconstruccioneseselsiguiente:

Lunes a Viemes: de 8:00 a 17:00 horas
Sabados: de 8:00 a 12:00 horas.
Domingosyferiadosnosepem.rtifantrabajosdelosconstructores.
Cuak]uier  excepci6n  a  este  horario  debefa  ser  solicitada  expresamente  par
escritoycontarconlaautorieaci6nescritadelaAdministraci6n

Art.60.-  Los trabajadores  partioulares  podran  pemanecer en  la  urbanizaci6n  la Joya
etapa  Ambar  maximo  hasfa   las   18hoo  horas,   caso  contrario  debefan  mostrar  la
correspondienteautorizaci6nextendidaporlaAdministraci6n

Art.61.-Los  trabajadores  de  las  construcciones  realieafan  su  aseo  personal  en  un
lugar   que   no    perm.rta    el   registro   visual.    La    guardia   de   seguridad    expuisafa
definitivamenteaquienesatentencontraelpudor,lamoralylasbuenascostumbres.

Art.62.-Todovehfouloconmaterialopersonalencargadodelaconstrucci6n,debefa
ingresarysalirporelport6ndeservicios.

Art.63.-Losfurgonesycamionesdelasconstructorasoproveedoresdematerialesde
construcci6n ingresaran solo hasta las 17hoo

Art.64.-  Previo  al  inicio  de   los  trabajos,  se  debe  presentar  en  Administraci6n   el
respectivo  pemiiso  qiie  otorga   la   M.I   Municipalidad  de   Daule,   ca§o  contrario,   se
impediraporpartedelaAdministraci6nqueseinicienocontindenlostrabajos,segtln
sea el caso, y se llama fa a la Comisarla Municipal.

;:I.e6s:.-avseeni::°s|'ab::¥r::,aqE::t:aprreeapsavraerrd::ZC'asdecementoosimilares§obre,

Art.66.-Seprohibeiniciarcualquierconstrucci6nsinquepreviamentelosplanosdela
misma  hayan  sido  revisados por la Administraci6n, vefficandose que se cumplan  las
normas,ysetengaelrespectivopemisomunicipal.

DELCOMPROMISODETODOSYLAURBANIDAD

Art.67.-  Los  residentes  debefan  comprometerse  a  contribuir con  el  cumplimiento  de
estasNomasdeConvivencia,VigilanciaySeguridad.Lainobservanciadelasmismas
autoriza  a  la junta  Directiva  de  la  Urbanizaci6n  la  Joya  etapa Ambar,  a  ejecutar  los
mecanismos operativos pata su cumplimiento o sanci6n

Art.68.-TodaslaspersonasenelinteriordelaUrbanizaci6nlaJoyaetapaAmbarse
obliganacuidaryrespetarlosactivosybienesdelmismo,talescomosistemadeagua
Pco°tnas:::£nneenos:acae,:::rja:;n:|uaT,b:aodr:j„:::`|:*etr::esfoent{c:'Qbu°[:nbeass'a:eranT::9::tar:rg5`

afoct#:Skps:rr:::6:eyn/:I:pdo°ssjcgnnduen:st::,It::sqToivsa:eanstteosa:dd:i::st:aetJ:sq;?e::iegtt|=n

peiuiciodelasaccionespenalesoc.ivilesquepuedanaplicarsealosresponsables.

Art.69.-   Los   residentes  y  visitantes  estan   obligados   a   respetar  a.I   personal  de
seguridad  que  son  los  encargados  de  velar  por  el  cumplimiento  de  las  normas  del\

presente reglamento.
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Art.70.-  Si  va  a  dejar  su  casa  sola  par  varios  dias,  tome  todas  las  seguridades
necesarias.

a.    Informar por escrito  a  la  Administraci6n,  los  dias en  que  la villa  permanecera
so'a.

b.   Al momento de salir de la villa, infomar a la Administraci6n  y/a seguridad, para
que veffiquen que la villa queda sin novedad

c.   Ce"ar correctamente todas las puertas y ventanas
d.   No dejar mascotas en las villas, por mas de 24 horas
e.   Dejar desactivadas  alamas de  relojes,  despertadores o  dispositivos  similares

quepuedanactivarseenausenciadelosresidentesdelavilla.
f.     En caso de tener la vnla sistema de alama, dejarla debidamente activada
9.   Cerrar  el  control  principal  del  medidor de  agua,  todas  las  llaves  internas  de

agua y vaivulas de gas.

Art.71.-Los  residentes deben  tener cancelado   los  pagos de  sus obligaciones  hasta
losprimeros10diasdecadames,conelfindetenerderechodeingresoalclubsocial,
piscina,  canchas  deportivas,  servicio  de  comunicaciones  por  parte  del  personal  de
seguridad  y accesos automatizados en la garita.                              ,

Art.72.-  El  uso  de  las  areas  a  sectores comunes exige  que  cada  residente  lo  deje
posteriomente limpio y en  buenas condiciones, se debe informar a la Administraci6n\`

de cualquier novedad que se detecte.

Art.73.- No esta pemitide obstaculizar el parqueadero o ingresos de  la propiedad de
sus vecinos,  ya  sea  con  su  vehiculo  propio  o  de  alguno  de  sus  inv.rtados,  se  puede
usarelparqueaderodevisitasubicadocercadelclubsocial.

Art.74.- No  esta  pemitido el  uso  intermitente  o  insistente  de  bocinas  o  pitos  de  los
vehiculos.  Instruya sabre este particular a sus visitantes, invitados, transporfe escolar,
etc.

Art.75.- Los  residentes estan  obligados a  realizar las  reparaciones  necesarias de  su
inmueble que  pudieran  afectar negativamente  a  incomodar a sus vecinos,  de  causar
dafios con la om.isi6n, debefa cubrir los gastos de las reparaciones necesarias en  las
casas contiguas.         `

Art.76.-  Se  prohlbe  el  uso  inadecuado  de  los  bienes,  sectores  o  areas  comu~nes,
inclusivesuutilizaci6nparafinesdiferentesalossefialadosparalosmismos.

Art.77.-  No  esfa  pemitido  realizar eventos  inapropiados,  emplear tehguaje vu.lea"
ofensivoqueatentencontralamgralylasbuenascostumbres,ademasesfa\prchibido

i       ingerir bebidas alcoh6licas en las aceras del frente de sus casas.

Art.78.-  No  esfa  permitido  que  en   las  fachadas  de   la  casa  se  pongan   letreros,
propagandas  o  publicidad  de  cualquier tipo,  con  excepci6n  de  los  n6tulos  colocados
par  la  Administraci6n  para facilitar el omato,  la  seguridad,  sefializaci6n  de tfansito  a\

disposiciones reglamentarias
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Art.79.-    Los    propietarios    de    solares   vacios   y    construcciones    inconclusas    o
abandonadas,estanenlaobligaci6ndemantenerlimpiosuprediodeacuerdoafas
ordenanzas municipales.

Art.80.-  Los  residentes  qiie  requieran  contratar trabajadores  para  sus viviendas,  ya
seanestaslaborespermanentesuocasionales,debennot.rficarloporescritoatrav6s
deunfomularioaAdministraci6nconlasfechasdeinicioyfindelostrabajos,parasu
autorizaci6n respect.iva.

Art.81.-  No  esta  pem.itido  circular  a  pie  o  en  vehiculos  por  la  etapa  con  el  torso
desnudooentrajesdebaiio.Cuidequealsalirdelareadelaspiscinas,todossus
inv.fados  y  allegados  vistan  su   ropa  habitual  para   retomar  a  su   casa  a  realizar
cualquieractividadenlosalrededores.Deigualmanerasedebeaplicarestanomaal
atendersusjardinesolimpiarsuvehioulofrenteasuvilla.

Art.82.-Esresponsabilidaddecadaresidentedarlebuenusoalosinstrumentosde
accesoalaetapa,comolastarietaselectr6nicayotrosdispositivosinstaladosoque
seinstalenparaestefin,estaprohibidofacilitarlasparaelusodepersonasajenasala
etapacomotaxis,unidades.-etransporteescolar,trabajadores,vis.rtanteseto.

Art.83.-Laguardiadeseguridadtienelaobligaci6ndebrindarunexcelenteservicioy
atender  con  cortesia,  oumpliendo  y  hac.iendo  oumplir  las  normas,  d.ispostciones  y
procedimientos.Nosedebeconfrontaroserofens.ivoconelpersonalde'Seguridady
sea  paciente  con  los  procedimientos.  Cualquier  novedad  al  respecto  not.rfique  por
escr.to a la Administraci6n.

::;::;-doss:gpur::i:aes::rs::unr:|Va9d:ea:u::a:anc,6dn:S%r::,`:u,:rdJ::r::aednar:tsrabe£:
notifiqiieporescritoalaAdministraci6n.

Art.85.-  Los  empleados  de  mantenimiento  de  la  asociaci6n  no  estan  autortzados  a
recibir  pagos  de  obl.gaciones  para  con  la  Urbanizaci6n  la  Joya  etapa  Ambar,  ni  a
realizartrabajosapetici6ndeunresidentedentrodelashoraslaborables.

DE LAS SANCI0NES  Y MULTAS

Art.86.-  Sanciones.-  La   realizaci6n  de   uno  o  mas  de  los  actos  prohibidos,   sera
sancionado  de  confomidad  con  el  Estatuto  y  el  presente  Reglamento  lntemo  que
regula   a   la   Urban.izaci6n   la` Joya   etapa   Ambar   sin   periuicio   del   pago   de   las
reparacioneseindemn.Eacionesaquehubierelugar.Encasodemora€nelpagode
las  expensas  ordinarias  y  extraordinarias,  los  copropietarios  reunidos  en  Asamblea
General   acordafan   y  dispondfan   a   la   persona   que   ejerza   la   administraci6n   del
inmueble,  cobre  los  respectivos  intereses de  more  calculados a  base  de  I? tasa  de    ``
intetesact.ivavigentedelBancoCentraldelEcuador,porcadamesofracci6ndemes`
de  corrido  sin  cancefaci6n,   a  mas  de  los  correspondientes  gastos  de  cobranza
extrajudicialyjudic.ialqueseocasionen.

Siuncopropietarioousuarionopagarelasexpensasestablecidas,pasad.osdesenfa
dias  de  acordadas,  la  persona  que  ejerza  la  administraci6n  del  inmueble  tend fa  fa
representaci6n  legal  de  todos   los  propietarios     pare  iniciar  las  acciones  legates
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necesarias para  su  coDTu uc  w ,,,...... ___  _ _          .
Reglamentointemodefaurban.E!aci6nlaJoyaetapaAmbar.

Encasodereincidencia,lapersonaqueejefaalaadministraci6ndelinmueble,amas
deostentarlarepresentaci6nlegal,tomaralasmedidaseiniciafalasaccioneslegales
pertinentesprevistasenfaLeyyelpresenteReglamentolntemodelaurban.izaci6nla
Joya etapa Ambar.

Ios  copropietarios,   en   raz6n   del  derecho  de   usa  del  departamento  de  v.iv.ienda
otorgadoasusarrendatariosy/ocomodatarios,emanadodelrespectivocontrato,en
caso   de   incumplimiento   a   las   obligaciones   par  parte   de   estos,   asumifan   dicho
incumplimiento  y,  deberan  ademas  de  solicitar  el  establecimiento  de  las  sanciones
antes  detalladas,  dar  par  terminado  el  contrato  de  arrendamiento  o  comodato  y
proceder   a   la   recuperaci6n   del   departamento   de  vivienda   en   fomia   in`mediata,
observandoelprocedimientoconvenidoenelcontratoocualquierotroprevisto.

Art.87.-Representaci6n.-Cuandouninmuebledev.iviendapertenezcaadosomas
personas,   estas   deberan   nombrar  un   mandatario   en   forma   legal   para   que   los
representeentodolorelacionadoconfapropiedadysuadmi"istraci6n.

Art.88.-Cuaiduierviolaci6ndelasnormasestablecidasenelpresentereglamentoo
enlosreglamentosespecialesdelaUrt)anizaci6n,sefasancionadaconunamulta--I:--I--   a   la   r.ilardia   de   Seg`uridad,   empresas

cobro de conformidad con  lo previsto en la Ley,   el Estatuto,   y el.      _!{_  I.   I^`,-a+anaAmbar.

ecocon:t6rumigr'as:St:,Sov:#erenss;r,::.::ndt::::o:amersu:g!aqudee
en   los   TegtaTTieriLu>  t=Oi ,.,,.., _   __   _

responsablesdesuspropiasconductas,delasaccionesdelos__L_:_J^rae nor+ir.I]Iares.

intemodelaurbanizaci6nlaJo;aetapaAmbar.
vlglla'iuia'  I  |uy  --  .'_,

para      este   fin   sefan
habitantes de su casa,

resLJuiloc]un`,`,._  ___  ,       ,

desusvisitantesy/odesustrabajadoresparticulares.

Art.89.-Todaviolaci6nalasnormasdebeserdenunciadaporescritoalAdministrador
yalaComisi6ndeControlyV©ilanciadelaUrban.izaci6n.Adjuntadocua'quierprueba
Otil de lo denunciado.

Art.90.-  Son  denunciantes  habiles  los  in.iembros  de  la  Guardia  de  Seguridad,  los
empleadosdelaAsociaci6"ytodoslosResidentesdelaUrbanE!aci6nlaJoyaetapa
Ambar.

Art.91.-Ademasdelasdenuncias,losmiembrosdelaguatdiadeseguridadodela
\

com.isi6n  de  seguridad  y  seguridad.  asi  coma  el  Administradoh  pod fan  emitir  una
acitaci6nOficiallnternanparasancionardemanerainmediatalasviolacioh`esalas

nomas  que  se  descubran  flagrantemente  (en  ese  mismo  momento,  por``|o  que  no
necesitan  demostraci6n),  y  dejafan  una  copia  de  la  citacton `al  residents `o``en  su
vivienda.Laadmin.istraci6nratificafalasanci6nconunanotificaci6nadic|onal``.\

Art.92.-Paralasviolacionesquenosonflagrantesperohansidodenunciadas,el\

::':uctn°cr,'a°d:e:anueT::Zd:C`h6an:tl'::°nmo::laded:::::,:adyye#.8:ain£:d:::::on;rtearp:;
escritoquedetemiinesifueonoverificadalaviolaci6naunanorma.

Art.93.-LaMultasefadel5%defaRemuneraci6nBasicaUnificadaparacadainfome
deviolaci6ndenonmasquehayansidoverificadosporlaCom.isi6ndeSegundady
Vigilancia,yquesehayaoumplidoconelprocedimientoindicadoenelreglamento..,. _   ._...  ^.-ha  Amhar.

18         Urbanizaci6nLaJeyaEtapa
AMBAR



Reglamento Intemo

Art.94.-Losvaloresacancelararaz6ndemultassolopodfanserlosindicadosenel
Art.92delpresentereglamentointernodelaUrbanizaci6nlaJoyaetapaAmbar.

Art.95.- Las multas seran  notificadas a  los  residentes par media de  un  oficio escrito,
fechado  y firmado  par el Administrado,  adjuntando  el  informe  y  la    resoluci6n  de  la
comisi6ndecontrolyvigilanciadelaUrban.uzacionlaJoyaEtapaAmbar.

Art.96.-LasmultassefanpagadasenD6laresdelosEstadosUnidosdeAmerica,en
la oficina de   la Administraci6n de la  Urban.izaci6n, durante los primeros diez   dfas de'
siguiente mes de haber sido notificadas

Art.97.- El  pago  de  las multas  imputadas a  los  residentes es obligatorio,  su  no  pago
implicara  las  mismas  consecuencias  que  el  no  pago  de  alfcuotas,  incluyendo  lo§

procedimientos legales respectivos.

Art.98.-  Una  nueva multa  par la  misma violaci6n  a  una  norma  puede establecerse y
acumularsesielresponsablenoenmiendasuprocederyllegareotradenunciaporla
misma causa despues de 30 dlas de la primera denuncia.                      4`

\1

SOLUC16N DE CONFLICTOS.

Art.99.-  Salvo  procedimient6's  espec(ficos  indicados  en  el  Estatiito,       Reglamento
internoycualquiercontroversiaquesurtaentreloscopropietarios,podfasersometido
a  un  procedimiento  conciliatorio  verbal,  breve  y  sumario,  que  se  ventilafa  ante  la
Comisi6n  de  Control    y  Vigilancia  de  la  Admin.istraci6n  de  la  urban.uzaci6n  la  Joya
Etapa Ambar.

Asf  mismo,  los  copropietarios  podran  convenir,  previo  acuerdo  par  escr.rto,  que  las
diferencias que  surian  entre ellos,  en  relaci6n  con  los derechos  de  utilizaci6n y  goce
sobre  las  propiedades  exclusivas  o  sobre  los  bienes  comunes  de  la  urban.uzaci6n  la
Joya  etapa  Ambar.  sefan  sometidos  a  los  procedimientos  previstos  en  la  Ley  de

fgfo9;',a:ea%oMd::;aoc::c:6npreb:'afedna;nnter::oe.g`str°°flclalN0145del4deseptiembrede

Art.100.-Losva]oresrecaudadosporconceptodemultassefanutilizadosenmejoras
de las areas comunes de la urbanizaci6n.                                                                                  .`

LJ\
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ANEXO  1

PROCEDIMIENTOS ESPECIALES EN CASOS DE EMERGENCIA

ROBo (DOMiciLiorvEHicuLos).

Elpropietarioqueobserveaoualquierpersona.yasearesidenteovis.rtante
actos  que atenten  contra  bienes de  los demas,  esta en la  obligaci6n  de•        _  ---. I:-I-:.-rna^ia+aniante nara deteneral sospechoso (i

real.Lzando
llamar a  la

20

actos  que  ate[i\t;]I  `^+iiuc]  v .... v,  __  ,__   __

seguridad,quienesacudiraninmediatamenteparadeteneralsospechoso(a)yponerlo
(a)bajocustodiatemporalhastaquesehagapresentelaPolicfaNacional.

ACCIDENTES.-

EncasodeaccidenteselpropietariodebefallamaralaAdministraci6noalaseguridad
quienesreportarandeformainmediataal911parasolic.rtarambulancia,y/obomberos
para   auxiliar   al   accidentado.   Si   es   un   accidente   de   tfansito,   debe   re`portarse
adicionalmente a la CTE.

ALCHOLISMO Y/O DROGADICCION.-

La  seguridad  debefa  llamar la  atenci6n  a  cualquier persorfe  que  este  consumiendo
drogasoalcoholdentrodelaUrbanizaci6n(areascomunes,verdes,deportivas,calles,
veredas),   sean   mayores   o   menores   de   edad,   les   exigifa   que   inmediatamente
abandonenelarea,verificandoqueasllohagan.Sifueranmenoresde.edaddebefan
I:::a:::r:sSupsar:Sq¥ect',Vo°ssr::,:ea:e:e?a,:ag::n::°:::'°dteut:|aed,:sS#,:£r::s°:I:omn%ra:

resistencia  a  la  intervenci6n  de  la  seguridad  intema,  Ia  misma esfa  autorizada  pare
requerir la intervenci6n de la Policla Nactonal.

INCENDIO.-

Enestecasodeincendio,elpropietariodebefallamarinmediatamentealosbomberos
(911)yparalelamentealaAdministraci6noaseguridadparasocoiTerlo.

RUIDO 0 MALA VECINDAD.-

LospropietariosestanenplenalibertaddellamaralaAqministraci6noalaseguridad
quienesseencargafandesolicitaralinfractorquesuspendacualquieract.ividadque
estemolestandoasusvecinosy,encasosextremosouanda~elinfractornocolaborey
contintle causando molestias, la seguridad Mamara a la policla Nacional.            ,,

ACCIDENTE DE TRANSITO.                                                                                         `  ``

EIpropietarioqueseavTctimadeunaccidentedetfansitodentrodelaUrbanizaci6n\`
debefa:

a.          uamara laAdministraci6nyal911  sihayheridos.
b.          Si cree conveniente tratar de aITeglar de `a mejor manera el problema suscitado
c.          Seguridad yAdministraci6n debefan Mamara la comisi6n de Transito.
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EXCESO DE VELOCIDAD 0 IMPERICIA

Comunicar  al  personal  de  seguridad  sobre  vehfculos  motorizados  qiie  excedan  el
limite  de  velocidad   perm.rtido  dentro  de  la  Urban.Eaci6n,   irrespete   las  sefiales  de
tfans.rto  intemas o  de  la  apariencia  de  estar practicando  la  conduoci6n  en  las  calles
intemas.

DISTURBIOS.

Comunicar  al  personal  de  seguridad,  quienes  tomaran  acci6n  de  acuerdo  al  caso
presentado:

a.   Ple'tos
b.   Dafios a bienes comunes
c.    Daftos a propiedad privada

lNCLEMENCIAS DEL TIEMPO Y LA NATURALEZA.-

Procure  ponerse  a  salvo  usted  primero  para  poder pensar claramente  y  observar el
entomo,  antes de  intentar ayudar al resto de personas cemanas.  Busque  la  manera
massegurademoverseyjuntaralossuyos.Inmediatamentejuntosubjquenseenun
lugar  libre  de  peligro  y  planifique  una  eventual  evacuaci6n  mss  elaborada  de  ser
necesario.Pienseenlascircunstanciasylasposibilidades.Escuchealosvocerosmas
calmados y all6guese a  los guardias de seguridad que pueden comunicarse poor radio    \
paraunacoordinaci6nsincronizada.Familiaricesedesdeahoraconlasindicaciorteso
planes de contingencia que esten vigentes.

-,.

Fernando Zea Montero
PRESIDENTE

slNDlco
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